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METHODOLOGIE

En septembre 2020, la DARES et France Travail ont rénové la grille d’analyse des tensions sur le marché du
travail, en diffusant d’une part un indicateur principal qui permet de classer les métiers en fonction de leur
degré de tension et d’'autre part, sept indicateurs complémentaires, visant a comprendre le ou les facteurs a
I'origine de tension détectée sur un métier donné.

L'indicateur principal de tension est un indicateur composite qui permet de fournir une échelle numérique de
gradation des tensions par métier. |l se décline en trois composantes :

- Le rapport entre le flux d’offres d’emploi en ligne (au-dela des seules offres collectées par France Travail)
et le flux de demandeurs d’emploi inscrits a France Travail en catégorie A,Bet C

- Le taux d'écoulement de la demande d’emploi, qui mesure le taux de sortie des listes des demandeurs
d’emploi de catégories A, B et C (sans emploi ou en activité réduite),

- La part des projets de recrutements anticipés comme difficiles par les employeurs.
Ces composantes représentent respectivement 30 %, 20 % et 50 % de l'indicateur synthétique.

Les sept indicateurs complémentaires permettent d’éclairer les facteurs a |'origine des tensions,
afin d’identifier la pluralité des situations selon les métiers et les territoires :

- Intensité d’embauches : plus les employeurs recrutent, plus ils ont a rechercher des profils
et aréitérer le processus, ce qui joue potentiellement sur les tensions. Cette dimension est définie en
rapportant le nombre d’offres d’emploi et de projets de recrutement a 'emploi moyen.

- Conditions de travail contraignantes : celles-ci peuvent étre liées aux contraintes/limitations physiques, aux
contraintes de rythme, au travail répétitif, au morcellement des journées de travail, ou au travail durant les
jours non ouvrables ou en dehors des plages de travail normales.

- Non-durabilité de I'emploi : le type d'emploi proposé peut avoir une incidence sur I'attrait
d'un métier et donc sur I'apparition de tensions.

- Main d’oeuvre disponible : recruter auprés d’'un large vivier de demandeurs d’emploi est a
priori plus aisé que dans un contexte de pénurie de main-d’ceuvre.

- Lien entre spécialité de formation et le métier : un décalage entre les compétences requises
par les employeurs et celles dont disposent les personnes en recherche d’emploi peut alimenter
les tensions et les difficultés d’acces pour des personnes ne possédant pas la formation requise.

- Mismatch (inadéquation) géographique : cet indicateur mesure I'écart, en valeur absolue,
de la distribution géographique entre I'offre et la demande d‘emploi pour un métier donné.

- Non-attractivité salariale : cet indicateur est basé sur la moyenne de deux sous-indicateurs :
un objectif ou est mesuré I'écart entre la rémunération effectivement percue par les salariés et
celle a laquelle ils pourraient prétendre, et un autre subjectif qui s'appuie sur le ressenti des individus par
rapport a leur rémunération.

Les indicateurs sont discrétisés sur une échelle de 1 a 5,2 ou 1 correspond a un niveau fluide (couleur verte) et
5.1 et 5.2 a un niveau trés tendu (couleur rouge).

- Meétier fluide

Métier peu tendu
Métier moyennement tendu

Métier tendu

- Métier trés tendu
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GRAPHIQUE 1:NIVEAUX DES INDICATEURS COMPLEMENTAIRES SUR LES METIERS LES PLUS EN TENSION
PAR SECTEUR D'ACTIVITE SUR LE BASSIN EN 2024
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Note:

Lorsque l'indicateur principal de tension n'est pas jugé robuste pour un métier et pour une zone géographique, les
informations relatives a cette zone ne sont pas représentées.

Lecture:

Sur ces graphiques "radars" sont représentés les trois métiers les plus tendus d'un méme secteur d'activité
sur le bassin d'intérét.

Pour chacun de ces métiers, la tendance au niveau bassin d'emploi est indiquée pour chacun des sept indicateurs
complémentaires. Plus la courbe s'éloigne du centre du graphique, plus lI'indicateur complémentaire dénote une tension.
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TABLEAU 1: DETAILS DES TENSIONS POUR LES 30 METIERS LES PLUS TENDUS EN 2024 SUR LE BASSIN
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11308-Mainten installation de chauffage - ---

11304-Installation et maintenance d'équipements industriels et d'exploitation

J1307-Préparation en pharmacie

N1303-Intervention technique d'exploitation logistique 129

K1302-Assistance aupres d'adultes -

Le métier qui apparait comme le plus tendu est : 11308-Maintenance d'installation de chauffage avec un indicateur de tension de
4,9
Les caractéristiques de tension de ce métier sont :

Les embauches réalisées sont trés nombreuses (5=trés tendu)

Le vivier de demandeur d'emploi est faible (4=tendu)

Les emplois proposés ne sont pas tous durables (3=moyennement tendu)

Les conditions de travail sont moyennement contraignantes (3=moyennement tendu)

La main d’ceuvre sur ce métier n'est pas assez disponible a ce niveau géographique (5=trés tendu)

Les compétences demandées par les employeurs et celles détenues par les demandeurs d’emploi sont éloignées (5=tres tendu)

La non attractivité salariale a peu d'impact pour ce métier (2=peu tendu)
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